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LTIV, VI
VOORAANKONDIGING
Leveringen
Richtlijn 2014/24/EU
Deze aankondiging dient enkel als vooraankondiging

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST
1.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiéle benaming:

Sociale Verzekeringsbank
Nationale identificatie:

281871642
Postadres:

Van Heuven Goedhartlaan 1
Plaats:

Amstelveen
NUTS-code:

NL
Postcode:

1181 KJ
Land:

NL
Contactpersoon:

Lukavan Wolferen
Telefoon:

+31 206565656
E-mail:

Ivanwolferen@svhb.nl
Fax:

I nter netadr es(sen)

Hoofdadres:
http://www.svb.nl
Adres van het kopersprofiel:

|.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING


mailto:lvanwolferen@svb.nl
http://www.svb.nl
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1.3) COMMUNICATIE
Nadereinlichtingen zijn te verkrijgen op
het hierboven vermelde adres

|.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST
Ander type: Zelfstandig Bestuursorgaan (ZBO)
1.5) HOOFDACTIVITEIT

Andere activiteit: Uitvoering volksverzekeringen
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AFDELING II: VOORWERP

11.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING
[1.1.1) Benaming

Marktconsultatie - Marktverkenning Robotics (RPA) (verwachte einddatum: 17-05-2023).

Referentienummer: EA2023013
11.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
48000000 - Software en informatiesystemen
Subcategorie:

11.1.3) Type opdracht
Leveringen
11.1.4) Korte beschrijving

Door middel van deze marktverkenning (vooruitlopend op een eventuel e aanbesteding)

wil de SVB zich laten informeren over beschikbare RPA oplossingen in combinatie met
functionaliteiten zoals Optical Character Recognition (OCR), Machine learning (ML),
Human in the loop en Intelligent Document Processing (IDP).

De SVB streeft ernaar om in de komende jaren meer bedrijfsprocessen te robotiseren met
behulp van RPA, waarbij de focus ligt op het verbeteren van de kwaliteit en snelheid van de
dienstverlening. Het gaat hierbij om eenvoudige, repetitieve en terugkerende taken.

De SVB nodigt hiervoor dan ook graag marktpartijen uit om te reageren. De bijdragen vanuit
de markt worden zeer op prijs gesteld.

[1.1.5) Geraamde totale waar de
Waarde zonder btw: - Munt: -
11.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen
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11.2) BESCHRIJVING

[1.2.1) Benaming

Percedl nr.: -

11.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

11.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

V oornaamste plaats van uitvoering:

I1.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Voor meer informatie, zie het document Uitnodiging marktconsultatie.

I1.2.14) Nadereinlichtingen:

11.3) VERMOEDELIJKE DATUM VAN DE BEKENDMAKING VAN DE
AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

22/04/2023
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AFDELING IV: PROCEDURE

1V.1) BESCHRIJVING

V.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake over heidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: neen
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

V1.3) NADERE INLICHTINGEN

V1.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

21/04/2023



